ZMLUVA O POSKYTOVANI VEREJNYCH SLUZIEB UZATVORENA

MIMO PREVADZKOVYCH PRIESTOROV PODNIKU

(A) IDENTIFIKACNE UDAIE
Podnik B

Zapisany: v OR Okresného stidu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka ¢.: 2958/B
1C0O: 35 680 202 DIC: 2020324317

Obchodné meno: SWAN, a.s. Sidlo: Landererova 12, 811 09 Bratislava

IC DPH: SK2020324317

Cislo zmluvy:  5000069903.1255

a

Utastnik - pravnicka osoba

Sériové Cislo SIM

Telefénne Cislo: 421951010103
karty:

Obchodné meno: IDS Vychod, s.r.o.

ICo: : 52681734 DIC: 2121104293 IC DPH: $K2121104293
Udaje §tatutarneho zastupcu:

Meno, priezvisko: Milan §korl_Jpa Statna prislusnost:  SVK

Cislo OP/Pas: Platnost OP/Pas: Rodné &islo:  __________
Adresa trvalého bydliska/sidla spolognosti

Ulica: Turgenevova Supisné ¢islo: Orientacné ¢islo: 36

Obec: Kosice - mestska ¢astJuh PSC: 040 01 - Stat: ~ Slovensko
Korepondenéna adresa

Ulica: Turgenevova Stpisné &islo: Orientaéné &islo: 36

Obec: Kosice - mestskd Castuh PSC: 04001 Btatgh Slovensko
SIM karta

Bezpecnostny kod:

I sthlasim so zaradenim tychto mojich osobnych tidajov do telefénneho zoznamu: tel. &islo, meno a priezvisko,'édresa trvalého byd!iska.

Kod predajne: ESHOP Predajca: Jan Mrva

28.09.2022
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ZMLUVA O POSKYTOVANI VEREJNYCH SLUZIEB UZATVORENA
MIMO PREVADZKOVYCH PRIESTOROV PODNIKU

(B) VYBRANY TOVAR/SLUZBA

Ugastnik ma zdujem, aby mu Podnik poskytoval nasledovné sluzby prostrednictvom Mobilnej siete Podniku za cenu, spdsobom
a za podmienok uvedenych v tomto dokumente, v Cenniku predplatenych verejnych mobilnych elektronickych komunikacnych
sluzieb a platobnych sluzieb spolo¢nosti SWAN, a.s. (dalej len ,Cennik”) a v aktualne platnych VSeobecnych podmienkach na
poskytovanie verejnych mobilnych elektronickych komunikaénych sluzieb spoloénosti SWAN, a.s. a podmienkach poskytovania
platobnych sluzieb (dalej len ,Vieobecné podmienky”):

Popis poskytovanych sluZieb

Predplatend sluzba

Uéastnik ziska informéacie o cenach SluZieb v Cenniku, ktory je dostupny na Predajnych miestach Podniku, na Webovej stranke
ako aj na Zakaznickej linke Podniku.

Pripadné obmedzenia zavedené Podnikom na pouZivanie Podnikom dodanych koncovych zariadeni si uvedené na Webovej
strdnke Podniku, v ¢asti Dokumenty. Vyuzivanie Sluzby nie je spojené so Ziadnymi minimalnymi podmienkami stanovenymi
Podnikom.

Tato Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb, na zéklade ktorej bude Podnik Ugastnikovi poskytovat SluZby, nadobida
platnost a Géinnost diiom odovzdania SIM karty U¢astnikovi po predchddzajicej identifikdcii Ugastnika v zmysle Vieobecnych
podmienok a uzatvdra sa na dobu uvedenu v Cenniku.

(C) ZIADOST O PRENESENIE CiSLA

Prenos &isla 0 Anvo XTI NIE
Prenasané telefénne &islo:

Odovzdavajuci Podnik:

Predpaokladany datum prenosu ¢isla: Stvrty pracovny defi odo diia prijatia tejto Ziadosti Podnikom*

Datum ucinnosti zmluvy o prenaose Eisla: treti pracovny den odo dia prijatia tejto Ziadosti Podnikom

Den a predpokladany ¢asovy rémec aktivacie sluzieb v sieti v ¢ase od 00:00 do 06:00 piateho pracovného dna odo dna prijatia Ziadosti
Prijimajiceho Podniku na prenesenom &isle: Podnikom**

* Podnik bude Ugastnika informovat zaslanim SMS na prenasané telefénne &islo o predpokladanom détume prenosu &isla
najneskor dva pracovné dni vopred.

** podnik bude Ziadatela informovat zaslanim SMS na prenaané telefénne &islo o predpokladanom datume aktivacie sluzieb
v sieti Prijimajiceho Podniku na prenesenom ¢isle najneskdr dva pracovné dni vopred.

7a prijatie Yiadosti Prijimajicim Podnikom sa povajuje def, v ktorom je tato Ziadost podpisand UZastnikom dorufend

(L] SURLAS OU SPFRACUVANINI USUbNYTUH JUAIUY

Podpisom tejto zmluvy davam svoj vyslovny sthlas, aby Podnik pred uzatvorenim zmluvy a kedykolvek pocas platnosti
akejkolvek zmluvy uzatvorenej medzi UZastnikom a Podnikom spractival moje osobné Udaje (v rozsahu osobnych tdajov
ako st uvedené v tomto dokumente) za ucelom zasielania marketingovych pontk produktov a sluzieb poskytovanych: (i)
osobhami patriacimi do skupiny Podniku zverejnenych na webovej stranke Podniku, (ii) Slovenskou postou, a.s., (iii} SPPS, a.
s., (iv) Postovou bankou, a.s. a jej dcérskych spoloénosti zverejnenych na webovej stranke Podniku, a to telefonicky, faxom,
prostrednictvom SMS, elektronickej posty, postou alebo inym primeranym spésobom.  SUHLASIM O ANO XINIE
Ak nedéjde k uzatvoreniu zmluvy medzi Uastnikom a Podnikom, tento sthlas udefujem na dobu 1 mesiaca od ddtumu
jeho udelenia. Ak déjde k uzatvoreniu zmluvy medzi Uéastnikom a Podnikom, tento sthlas udelujem na dobu trvania tejto
zmluvy o poskytovani verejnych slufieb medzi U&astnikom a Podnikom. Beriem tymto na vedomie, Ze tento sthlas mam pravo
kedykolvek pisomne odvolat, avsak nie spatne. Odvolanie sthlasu je uc¢inné doruenim pisomného odvolania poitou na adresu
sidla Podniku zapisant v Obchodnom registri.

Kod predajne: ESHOP Predajca: Jan Mrva 28.09.2022
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ZMLUVA O POSKYTOVANI VEREJNYCH SLUZIEB UZATVORENA
MIMO PREVADZKOVYCH PRIESTOROV PODNIKU

(E) SPOLOCNE USTANOVENIA

Utastnik berie na vedomie, #e Podnik spractiva osobné tidaje v stlade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679
o ochrane fyzickych osdb pri spracivani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto tdajov (dalej len ,Nariadenie”) sam
alebo prostrednictvom sprostredkovatelov. Sprostredkovatelia spractivaji osobné tdaje v mene Podniku v rozsahu a za podmienok
dohodnutych s Podnikom. Utastnik berie na vedomie, 7e zoznam sprostredkovatelov, ktorf spractivaji osobné Gidaje v mene Podniku,
je uverejneny na Webovej stranke Podniku a je priebeine aktualizovany.

Podnik ako prevadzkovatel ziskava a spracliva osobné tdaje Ugastnika v rozsahu uvedenom v tomto dokumente na Gcely uzavretia a
plnenia zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, jej zmeny alebo ukonéenia, fakturdcie, prijimania a evidencie platieb, pohladdvok a
postupovania pohladavok, vypracovania zoznamu Géastnikov, resp. prenesenia ¢isla v silade s ustanoveniami § 56 zakona ¢. 351/2011
Z.z. o elektronickych komunikacidch v platnom zneni (dalej len ,,ZEK").

Ugastnik berie na vedomie, %e v pripade akejkolvek zmeny v poskytnutych osobnych, resp. inych identifikaénych Gdajoch je povinny
oznamit tlto skutofnost Podniku bez zbyto&ného odkladu.

Utastnik podpisom tohto dokumentu potvrdzuje, e bol informovany o nasledovnych skutoénostiach podia €lanku 13 Nariadenia:

- identifikaéné tdaje Podniku st uvedené v zahlavi tejto zmluvy, kontaktny telefonicky tdaj Podniku: 0950 950 950,

- kontaktné udaje osoby zodpovednej v Podniku za ochranu osobnych tdajov: dpo@swanmobile.sk, po3tova adresa: Landererova 12,
811 09 Bratislava,

- Ucel spractvania osobnych tdajov je Specifikovany v bode 2. tejto Casti (E) tejto zmluvy a v pripade udelenia sthlasu aj v ¢asti (D) tejto
zmluvy,

- v rdmci spractvania osobnych tdajov Podnikom méze dochadzat k prenosu osobnych Gdajov do Indickej republiky, pricom Podnik
ubezpetuje dotknutld osobu, Ze pre pripad prenosu do tretich krajin prijal primerané zéruky ochrany prendsanych osobnych Gdajov
a stikromia a zakladnych prav a slobdd dotknutje osoby v stlade s prislusnymi pravnymi predpismi, ktoré sd zverejnené na webovej
stranke Podniku,

- doba uchovavania osobnych Udajov je v pripade osobnych Gdajov v rozsahu titul, meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu, fakturaéna
adresa, rodné &islo, €islo dokladu totoinosti a $tatna prisludnost ziskanych na el uzatvorenia a plnenia tejto zmluvy desat (10) rokov
od ukongenia zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, a v pripade osobnych Gdajov v rozsahu ako st uvedené v tomto dokumente
ziskanych na marketingové ucely podla ¢asti (D) zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb pocas doby trvania tejto zmliuvy,

- Utastnik mé pravo

(i) poZadovat od Podniku pristup k svojim osobnym Gidajom podfa Cldnku 15 Nariadenia,

(i) na opravu osobnych tdajov podra Cldnku 16 Nariadenia,

(iii) na vymaz osobnych tdajov podla Clanku 17 Nariadenia,

(iv) na obmedzenie spracdvania osobnych tdajov podfa Clanku 18 Nariadenia,

{v) namietat spracivanie osobnych tdajov podla Clinku 21 Nariadenia, a

(vi) na prenosnost osobnych tidajov podla Clanku 20 Nariadenia,

- Ucastnik ma pravo kedykolvek odvolat sthlas na spractvanie svojich osobnych Gdajov udeleny v Easti (D) tejto zmluvy o poskytovani
verejnych sluzieb na marketingové tcely, a to zaslanim pisomnej Ziadosti na adresu sidla Podniku zapisand v Obchodnom registri,

- Utastnik ako dotknuta osoba ma pravo podat stainost dozornému organu podla Clanku 77 Nariadenia,

- ziskavanie osobnych tdajov na Géely podla bodu 2. asti (E) tejto zmluvy je zékonnou poziadavkou podlz § 43 ods. 2 pism. b) Zdkona
elektronickych komunikéciach a Utastnik je povinny tieto osobné tidaje Podniku pred uzavretim tejto zmluvy poskytndt, a v pripade
neposkytnutia tychto osobnych tdajov nie je mozné tito zmluvu uzatvorit, ziskavanie osobnych Gdajov na marketingové tcely podla
¢asti (D) tejto zmluvy nie je zakonnou poZiadavkou, ale obchodnou poZiadavkou Podniku a Ugastnik nie je povinny poskytnit na tento
Utel Podniku Ziadne svoje osobné udaje. .

Utastnik je oprévneny aj bez uvedenia dévodu odstiipif od zmluvy o poskytovani vereinej sluzhy uzatvorenej na zéklade tohto formulara
do 14 dni odo dna jej uzavretia a to aj v prapade akv terto Iehote Ucastmk zacal vvuzwat Sluzby. Uéastnik \.rvslovene suhla5| so zacatim

Castupe e of

prec uplynutim le jicej vety g potvidzuje, ze bel riadne poafeny

0 svojich pownnostlach podla bodu 6 nizsie.

Utastnik berie na vedomie, e ak odstipi od zmluvy o poskytovani verejnej sluzby podla bodu 5. vy&sie je povinny znasaf naklady na
vratenie SIM karty umoziiujlicej vyuzivanie Sluzby a je povinny uhradit Podniku cenu za skutoéne poskytnuté plnenie do dfia dorucenia
ozndmenia o odstipeni od zmluvy Podniku. Ugastnik je povinny najneskor do 14 dni odo dna odstiipenia od zmluvy zaslat pridelent

SIM kartu spat Podniku na adresu jeho sidla alebo tito odovzdat na Predajnom mieste Podniku.

Kéd predajne: ESHOP Predajca: Jan Mrva 28.09.2022
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10.

Datum: 28.09.2
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ZMLUVA O POSKYTOVANI VEREJNYCH SLUZIEB UZATVORENA
MIMO PREVADZKOVYCH PRIESTOROV PODNIKU

Ak pri podpise tohto dokumentu U¢astnik sti¢asne poZiadal Podnik o prenesenie telefénneho &isla k Podniku, tento dokument je zaroven
Ziadostou o prenesenie ¢isla a zmluvou o prenose Cisla, pricom Podnik je prijimajicim podnikom a platia nasledovné ustanovenia:

(a) Utastnik tymto splnomocriuje Podnik, aby najneskdr v defi podpisu tohto dokumentu, v jeho mene a na jeho Géet podal u
Odovzdavajlceho podniku Ziadost o prenesenie ¢isla.

(b) Ucastnik berie na vedomie, 7e na tcel prenosu telefénneho &isla k Podniku déjde medzi Podnikom a Odovzdévajicim podnikom
k vzajomnému poskytnutiu a spracivaniu jeho osobnych Gdajov uvedenych v tomto dokumente prostrednictvom elektronicke]
komunikacie medzi uvedenymi podnikmi, a to na dobu nevyhnutne potrebnu na dosiahnutie uvedeného tgelu.

(c) Uastnik vyhlasuje, e berie na vedomie a suhlasi s tym, 7e prenesenie &isla bude na zéklade tejto jeho Ziadosti ukonéené do $tyroch
(4) pracovnych dni odo diia prijatia tejto Ziadosti o prenesenie &isla Podnikom, ak nie je dohodnuté inak.

(d) Utastnik prehlasuje, Ze splnil vietky podmienky, ktoré st potrebné k preneseniu é&isla v zmysle zmluvnych podmienok
Odovzdévajlceho podniku. Ugastnik si je vedomy, ¥e ak nesplnil vietky podmienky Odovzdévajiceho podniku na prenesenie Cisla,
Odovzdévajlici podnik proces prenosu éisla nezaéne. Stcasne si je U¢astnik vedomy, 7e Odovzdavajicemu podniku tym vznikne narok
na Uhradu nékladov, resp. poplatkov spojenych s prenesenim €isla v stlade s podmienkami Odovzdavajiceho podniku alebo nahradu
skody, ktord tym Odovzdavajicemu podniku bude spdsobena a Odovzdavajlci podnik si tito mdZe narokovat priamo u Ugastnika.

(e) Cast tohto dokumentu, ktoré je zmluvou o prenose &isla medzi U¢astnikom a Podnikom, nadobtida Géinnost v def, ktory je uvedeny
ako datum Géinnosti zmluvy o prenose v &asti (C) tohto dokumentu. Ak Ugastnik od zmluvy o prenose €isla predtym neodstupil, alebo
sa Podnik a Utastnik nedohodli na neskoriej i¢innosti zmluvy o prenase &isla.

(f) Uastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, fe uzatvoril s Podnikom zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb, pri ktorej Podnik pridelil
Ugastnikovi k tejto zmluve &islo z vlastnej éiselnej mnoziny uvedené v éasti (B) ,Vybrany tovar / sluiba®.

(g) Ugastnik potvrdzuje, Je sa oboznamil s aktudlne platnymi podmienkami Podniku na zabezpecenie prenositelnosti &isla a sthlasi s
nimi.

(h) UZastnik berie na vedomie, Ze na zdklade zmluvy o prenose &isla uzatvorenej na zaklade jeho ¥iadosti o prenesenie €isla k Podniku
ddjde k poskytnutiu sluzby prenos ¢isla od Odovzdavajuceho Podniku k Podniku ako prijimajicemu podniku pred uplynutim 14 diiovej
lehoty na odstlpenie o zmluvy o prenose &isla v zmysle zékona € 102/2014 Z. z.. Ugastnik potvrdzuje, e sthlasi s poskytnutim sluiby
prenos ¢isla pred uplynutim 14 driove] lehoty na odstipenie od zmluvy o prenose &isla v zmysle zakona ¢. 102/2014 Z. z. a bol Podnikom
riadne pouceny, Ze v zmysle Opatrenia Telekomunikaéného uradu Slovenskej republiky €. O 22/2011 o podrobnostiach tykajtcich sa
prenosu &sla Ugastnik mdze od zmluvy o prenose &isla odstupit kedykolvek do nadobudnutia jej G&innosti bez udania dévodu a to
osobne na ktoromkolvek predajnom mieste Podniku.

Ak d6jde zo strany Podniku k zdanitelnému plneniu, Podnik vystavi a prostrednictvom zdkaznickeho portélu Moja zéna spristupni
Utastnikovi zjednodugeny dafiovy doklad. Ziétovacie obdobie je 30 dni od automatickej obnovy alebo aktivécie prisluiného balika,
resp. Sluzby.

Utastnik potvrdzuje, e pri podpise tohto dokumentu prevzal aktudlne platny Cennik, Véeobecné podmienky a Obchodné podmienky pre
nakup prostrednictvom www.4ka.sk/eshop (vietky dokumenty si zverejnené aj na Webovej stranke Podniku www.4ka.sk), obozndmil
sa s nimi a s obsahom dokumentu Informacia pre koncovych uzivatelov Sluzieb (zverejnenom na Webovej stranke Podniku www.4ka.sk)
a so znenim tychto dokumentov stihlasi.

Pojmy pouZité v tomto dokumente, ktoré tu nie st definované maju rovnaky vyznam a obsah ako rovnaké pojmy definované vo
Vieobecnych podmienkach platnych v ¢ase podpisu tejto zmluvy.

o]
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[

Zastupca podniku Za Ucastnika

; Meno a priezvisko: ilan §
Jan Mrva p Milan Skorupa

Obchodny riaditel Podpis:

Kod predajne: ESHOP Predajca: Jan Mrva 28.09.2022
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